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1. Wo soll die Datenbank kiinftig abgelegt werden?

SFirm verwendet ab der Version 4.0 einen eigenen MSSQL-Server. Hierzu wird ,lokal* auf C: ein
eigenes SQL-Verzeichnis angelegt, welches die Datenbanken beinhaltet.

= Deshalb muss die Erstinstallation auf dem Rechner erfolgen, auf dem kiinftig die Datenbank
liegen soll (z.B. Fileserver, Einzelplatzrechner etc.).
= Die Installation kann keinesfalls auf einem Domédnen-Controller erfolgen.

SFirm kann auch in eine bestehende MS-SQL-Installation als neue Instanz aufgenommen werden.

2. Erfiillen alle beteiligten Rechner die Systemvoraussetzungen?

Priifen Sie vor einer Installation, ob alle beteiligten Rechner (Server und Arbeitsstationen) die
Systemvoraussetzungen erfiillen: http://www.sfirm.de/system-requirements.html

3. Wann soll die Installation erfolgen?

Die Installation von SFirm - insbesondere die Erstinstallation - ben6tigt nahezu in jedem Fall einen
Neustart des Rechners. Insbesondere bei Netzwerkinstallation sind davon die Terminal- bzw.
Fileserver betroffen, was Auswirkungen auf den Geschéftsbetrieb haben kann. Dies muss bei
Installationsplanungen unbedingt beriicksichtigt werden.

4. Was ist zusatzlich zu beachten?

Die Installation kann pro Arbeitsstation bis zu 40 Minuten dauern. Beriicksichtigen Sie das bei
den Installationszeiten.

Alle Arbeitsstationen —insbesondere der Server — sollten tiber eine Internetverbindung verfiigen,
da sich die Installationszeit ansonsten um ein Vielfaches verldngern kann.

Bei der Installation ist die Begleitung durch einen Administrator empfehlenswert.

Im Rahmen der kostenfreien Fernwartung sind Installationen grundsatzlich ausgeschlossen.
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Wiinschen Sie eine Installation durch die Sparkasse? %

O Nein, ich nehme die Installation selber vor.

O Ja, ich beauftrage die Sparkasse zur Installation der Software.
Mein Systembetreuer wird bei der Installation verfiigbar sein.

O Ja, ich beauftrage die Sparkasse zur Installation der Software.
Ein Systembetreuer steht mir nicht zur Verfiigung. Daher stelle ich den
administrativen Zugriff auf die Systemkomponenten (insb. Server) sicher.

Ich habe die oben genannten Hinweise gelesen, gepriift und bestdtige dies mit meiner Unterschrift.
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